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Feuille de route pour le
prototypage immédiat

LIMPORTANCE DU PROTOTYPAGE IMMEDIAT

Le prototypage immeédiat a pour objet de découvrir ce qui
fonctionne et de faire évoluer ce qui ne fonctionne pas afin
d’arriver a la solution la mieux adaptée aux besoins des jeunes
hommes employés par le secteur informel.

Les pages suivantes contiennent des instructions étape par
étape qui permettront a I'’équipe de PSI CI de mettre en place,
d’exécuter et de recueillir des commentaires sur Didier.

Avant son lancement, il convient d’examiner Didier plus en
profondeur. Pendant le prototypage immeédiat, les idées sont
tissées ensemble de facon systématique afin que leurs effets
sur les individus et la communauté dans son ensemble soient
clarifiées.

Rappelez-vous : nous ne sommes pas encore parvenus a I’étape
du programme pilote. Nous en sommes encore a apprendre,
peaufiner, évaluer et déterminer la viabilité et 1a faisabilité
afin de réduire au maximum le risque avant le lancement du

programme.

Pour ce prototypage immédiat, nous envisageons un lancement
par étapes sur trois mois pendant lesquels 1I’équipe de PSI CI
entamera d’abord les volets numériques SMS et Facebook, qui
demandent un engagement moindre, avant d’introduire les
spectacles, qui sont plus exigeants.

Pendant le déroulement du prototypage immédiat, I'’équipe
de PSI CI aura I’entiére liberté d’itérer et de modifier les divers

aspects du programme afin d’appliquer ce qu’elle aura appris.



Suivre la progression

Les changements de comportement ne se produiront pas en
seulement quelques semaines. Pendant le prototypage immédiat,
I’équipe de PSI CI devrait prendre note des commentaires et des
indicateurs qui en réveleront 'impact et la viabilité potentielle.

Il sera tout aussi important de s’assurer que 1’expérience est
désirable et qu’elle est exécutée comme elle a été congue.

Pour cette raison, I’étape de prototypage immeédiat sera aussi
mise a profit pour recueillir des données qualitatives qui

nous permettront de bien appréhender non seulement ce qui
fonctionne, mais aussi comment nous pouvons évoluer pour

assurer le succés du programme.

Réalisations Résultats

PORTEE ENGAGEMENT RESULTAT RESULTAT RESULTAT
INTERMEDIAIRE 1 INTERMEDIAIRE 2 FINAL
SMS Indice Réponses aux Résultats des Résultats des Augmentation
d’écoute invites SMS sondages sur sondages sur les du recours ala
les attitudes attitudes envers la contraception
envers ’égalité contraception
femmes-hommes
Page Fans de Utilisateurs actifs Diffusion des
Facebook la page de Facebook connaissances en
Facebooks contraception
Unique Commentaires et «
ad views j’aime » par type de
contenu

Réponses compleétes
aux sondages

Nouveaux «j’aime »
sur Facebook par les
amis des fans
(bouche a oreille)

Spectacles Nb de Nb de «jaime » sur
spectateurs Facebook a I’heure et
sur le lieu du spectacle

Ventes de préservatifs



DIDIER
LE HER[S

ANNA GRACE

LA JEUNK FEMME LA DMICE

DELLAREE -~ -q’ UTIBINE

Didier: le feuilleton

Le feuilleton Didier est I'ame du programme.
Laccroche de Didier, c’est « Et maintenant, que va-t-il faire ? ».

Nous avons créé I'intrigue et les personnages. Nous avons aussi rédigé un extrait de
I’histoire afin de démontrer quel ton adopter pour capter l’attention des jeunes garcons.

Nous recommandons a I’6quipe de PSI CI de travailler avec des rédacteurs locaux ayant
une solide expérience dans le développement de contenu destinés aux jeunes pour
continuer le feuilleton. A mesure que I'histoire avance, I'intrigue pourra subir des
itérations qui feront écho aux opinions du public recueillies par voie de sondage, tout en
conservant un discours positif sur les questions de genre.

PERSONNAGES PRINCIPAUX

Didier, le héros

« 18 ans, apprenti, vit a Abidjan. Il travaille dur, explore les relations de couple et ses
réves d’avenir gravitent autour d’une famille heureuse et d’'un emploi stable.

Grace, la douce voisine.

- 16 ans, étudiante, vit avec sa famille. Elle compte pratiquer I’abstinence sexuelle
jusqu’a I'université, car avoir un enfant trop tot mettrait fin a son réve de devenir
avocate.

Anna, la jeune femme délurée.

« 19 ans, ancienne petite amie d’Yves, a quitté I’école il y a deux ans pour subvenir aux
besoins de sa mere malade. Elle travaille dans un magasin le jour et dans un maquis
la nuit.

Yves, le patron exigeant.

«  Chauffeur de bus, patron de Didier, qui cherche conseil aupres de lui. Il drague les
filles qui veulent des trajets gratuits et n’utilise pas toujours de préservatif.



Joél, le bon mari.

- 30 ans. Aprés une adolescence de mauvais garcon, il est maintenant bon pére et tient
une cabine téléphonique prospére. Il est marié 8 Emma qui vient de lui donner son
premier enfant, Ange.

PERSONNAGES SECONDAIRES

Emma—, I’épouse de Joél.

- Belle et intelligente, elle est secrétaire dans une entreprise fructueuse. Elle vient
d’avoir le premier bébé du couple, Ange.

Ange—Ile bébé de Joél.

Les colocataires de Didier.

- Paul, 19 ans, travaille a la cabine téléphonique de Joél.

- Jean, 20 ans, apprenti d’'un menuisier.

INTRIGUE

Didier est un apprenti de 17 ans qui vit a Abobo, dans la banlieue d’Abidjan. Il a quitté

son village dans la région de Gbéké il y a deux ans pour chercher son pere qui, parti a la
ville, n’est jamais revenu. Il réve de faire sa vie dans la grande ville. Il est amoureux de
Grace, une étudiante assidue. Grace compte pratiquer I’abstinence sexuelle jusqu’a ce
qu’elle ait terminé ses études et décroché son réve : devenir avocate. Didier respecte son «
grand frere » Joél, qui a connu son pere, est bien marié et vient de fonder une famille. Joél
conseille a Didier de soutenir Grace et de ne pas faire pression sur elle. Joél a rencontré

le pere de Didier a Abidjan. C’est 'une des derniéres personnes a ’'avoir connu avant sa
disparition.

Didier est sous I'influence de son patron, Yves, un chauffeur de bus et séducteur notoire.
Parfois, ils vont en boite ensemble aprés le travail. Didier a récemment rencontré Anna,
une jeune femme sfire d’elle qui vit sa sexualité sans complexe. Elle est connue pour sa
tendance a instruire les hommes sur les désirs des femmes et les faire tomber a ses pieds.
Didier aime Grace et il veut attendre qu’elle soit préte, mais Anna I'intrigue et il ne sait
pas quoi faire. Si seulement Didier savait quAnna est I'ex-petite amie d’Yves, qui est
toujours amoureux d’elle...



EXTRAIT DU FEUILLETON

Didier ne résiste pas a I’élégance et au pouvoir de séduction d’Anna. Apres une soirée au
bar, il I'invite chez lui.

Didier et Anna échangent des baisers et des caresses, puis Didier se lance, mais Anna
l’arréte. Elle n’est pas préte ! Elle attend davantage de Didier et lui donne des instructions.
Puis elle demande : « Ou est le préservatif ? ». Didier réalise qu’il n’en a pas sur lui ! Anna
rit : « Quel débutant ! On n’invite pas une jeune femme dans sa chambre si on n’a pas de
préservatif'! »

Didier se dit : « A quoi ca sert, les préservatifs ? Yves dit qu’il essaie toujours de convaincre
les filles de s’en passer ! C’est quand méme plus agréable sans ! »

Anna sort un préservatif de son sac. Il n’en a jamais vu de comme ¢a ! Et comment ¢a
se fait qu’elle en sache plus que lui sur les préservatifs ? Est-ce qu’elle est prostituée ?!
Impossible. Tout le monde la respecte.

Elle explique a Didier que son préservatif est plus mince et procure des sensations tres
naturelles. Elle ajoute qu’ils n’auront pas de rapport sexuel sans préservatif. Il I’essaie.
Elle a raison, le préservatif est trés confortable... Didier a du mal a y croire tellement
C’est agréable. Yves lui aurait-il menti en disant que les préservatifs ne donnent pas des
sensations naturelles ?

Anna donne des instructions a Didier, elle sait ce qu’elle aime. Bient6t, elle gémit de
plaisir. Didier est dérouté. Pourquoi fait-elle tant de bruit ? Pourquoi est-elle si exigeante ?
Il n’a jamais vu de femme apprécier autant les rapports sexuels.

1l se sent venir, mais elle I'arréte et lui demande de se retenir : elle n’est pas préte. Didier
est encore plus confus. Anxieux, il arrive a se retenir encore cinq minutes.

Anna commence a sentir arriver le feu d’artifice, elle se met a trembler. Didier ne peut
plus attendre, il sourit 2 Anna. Il n’en revient pas. Elle le regarde, les yeux pleins d’amour,
et dit : « Nous avons joui ensemble ! C’est tellement rare ! ».

Le coeur de Didier bat fort alors qu’Anna repose sur sa poitrine. Il ne s’est jamais senti
aussi bien. Il ne savait pas qu’il pouvait procurer de telles sensations a une femme, et
surtout a une femme comme Anna!



Alors qu’ils s’endorment enlacés, il pense a Yves, qui dit quaucune femme n’apprécie les
rapports sexuels et que le seul moyen de convaincre une fille de coucher avec toi est de lui

faire des cadeaux.

Il sourit en se disant que si seulement Yves savait comment donner ce plaisir a une
femme, il aurait pu économiser de quoi s’acheter un bus bien a lui !

Au matin, Didier accompagne Anna a la porte. Il 'embrasse tendrement et lui dit au
revoir. Grace est en train de lire sur la véranda. Elle les voit.

Sondage: Et maintenant, que va faire Grace ?

Faire comme si de rien n’était (aprés tout, elle est chaste et il faut bien que Didier

satisfasse ses besoins sexuels).

S’expliquer avec Didier sur ce qu’elle a vu.

MESURER LE PROGRES

Questions a poser Comment obtenir des réponses

Quelle partie de I'intrigue fait le plus réagir
le public ?

Nb de réponses au sondage a chaque
étape du feuilleton.
Nb de commentaires.

Quels sont les personnages que le public
aime le plus ? le moins ? Comment peut-
on les améliorer ?

Commentaires sur les publications Facebook
concernant les personnages.

Commentaires du public sur les saynétes
données au représentations.

Les gargons deviennent-ils plus réceptifs
a la contraception ?

Evolution des attitudes face a la contracep-
tion montrée par les résultats des sondages au
fil du temps.

Les garcons deviennent-ils plus
sensibles aux questions de genre ?

Evolution des attitudes face a 1'égalité
femme-homme montrée par les résultats des
sondages au fil du temps




Les points de contact

9990 4
9099

e

\)

i

QYA

1. SMS

Chaque jour, un épisode du
feuilleton est diffusé en 160
caractéres par SMS ou WhatsApp.

2. FACEBOOK

Un espace distrayant ou
s’entrainer au dialogue, poser
des questions et émuler des rdles
modéles positifs a travers des
contenus sur le theme de Didier.

3. SPECTACLES DIDIER

Les jeunes garcons ont 'occasion
de rencontrer les personnages

de Didier et de parler de sexualité
et de couple avec des roles

modeles positifs. .



1. SMS

Les téléphones mobiles sont omniprésents parmi les jeunes garcons du secteur
informel que nous avons rencontrés au cours des recherches. La maniere la plus sim-
ple de diffuser Didier est donc de le publier sous forme de feuilleton quotidien par le
biais de la messagerie. Les deux canaux de diffusion par téléphone mobile suggérés
sont WhatsApp et SMS.

Les messages WhatsApp cofitent généralement moins chers que les SMS, mais
WhatsApp nécessite un smartphone et une connexion 3G, ce que tout le monde n’a
pas.

Pour simplifier les structures nécessaires pour le prototypage immédiat, nous
adopterons pour le moment le dénominateur commun chez les jeunes garcons : le
SMS.

TYPES DE SMS

Nous enverrons quatre types de SMS différents a notre public. Chaque type aura sa
propre fréquence de programmation.

1. Feuilleton Didier

2. Sondages

3. Offres et invitations
4. Enquéte

EPISODE DU FEUILLETON DIDIER (TOUS LES JOURS)

Chaque jour, un épisode du feuilleton. Les utilisateurs auront également la possi-
bilité de demander un résumé de la semaine écoulée pour rattraper les chapitres
manques.

Chaque épisode est raconté en un a trois SMS. Ci-dessous, nous empruntons des
exemples a Twitter, qui utilise la méme longueur de texte que le SMS, pour illustrer
comment rédiger un message concis et bien écrit.

1. Chaque SMS devrait attirer I'attention du public. Dans cet exemple Twitter (lon-
gueur similaire a celle d'un SMS), le protagoniste indique clairement le scénario
tout en laissant entrevoir sa personnalité.

Exemple #1

Went to Starbucks b/c Idk how to sleep in.
Tons of people in line. Everyone looks like
zombies & I'm spacing out myself. [1]
28 120 HRADEMASLE

3:54 AM - 26 Nov 2015

2. Trois SMS représentent le nombre minimum nécessaire pour accrocher un pub-
lic afin qu’il suive toute I'aventure. Pour continuer I’exemple ci-dessus, voici le
reste de la publication sur Twitter.

- Ledeuxieme tweet prend un tour inattendu qui prépare le public :
- Letroisieme tweet part de 'incident précédent et retient désormais toute
lattention du public, qui attend le reste de I'histoire.



Exemple #2a Exemple #2b
All of a sudden this guy stands next to me and Him: you're not my wife.
goes, "this is crazy!" Then grabs my hand to Me: nope.
hold it. We both looked down at & looked up. (Girl behind us): You're holding the wrong
[ hand, honey.
Zi:vms ;x:i.s BEMSTENED Him: You sure?

Me: We're sure. [3]
244 124 BEEMMSLIEHD

3:54 AM - 26 Nov 2015

3:54 AM - 26 Nov 2015

Voyez comme lauteur utilise des chiffres entre parentheéses ([1] pour la page 1,
[2] pour la page 2, etc. ) pour ordonner le déroulement de la scéne

SONDAGES(4 FOIS PAR MOIS)

A chaque tournant de I’histoire, le public sera invité a voter sur la suite.

1l serait préférable que le public puisse répondre gratuitement. Si c’est impossible,
ajoutez des clauses de non-responsabilité relatives aux tarifs de données et aux mes-
sageries qui pourraient s’appliquer.

1. Simplifiez la question autant que possible.
2. Nrutilisez que des questions a deux possibilités de réponse

- Parexemple : Grace devrait-elle faire 'amour avec Didier ? Répondez 1 pour
OUI ou 2 pour NON.

- Parexemple : Didier devrait-il continuer a voir Grace ou choisir Anna ?
Répondre 1 pour GRACE et 2 pour ANNA.

«  N’employez ni échelles (par exemple de 0 210 ou de 14 5), ni questions ou-
vertes. Les échelles sont généralement trop abstraites pour les utilisateurs
qui ne lisent pas bien et les réponses aux questions ouvertes sont difficiles a
taper sur un téléphone sans clavier.

OFFRES ET INVITATIONS (1 FOIS PAR MOIS MAXIMUM)
Invitations a s’abonner au feuilleton

Afin d’élargir le public, nous enverrons des messages a des numéros de téléphone
correspondant a notre cible pour les inviter a s’abonner au feuilleton. Ceux qui

se seront abonnés au feuilleton quotidien recevront des invitations a rejoindre la
page Facebook et a assister aux spectacles, ainsi que des informations sur la santé.
Reportez-vous aux réglementations locales sur le marketing par SMS et assurez-vous
que les numéros de téléphone figurant dans la liste de votre fournisseur de SMS ont
accepté d’étre contactés par des tiers.

1. Rédigez un message amusant qui donne 'impression que 'invitation
provient d’un personnage du feuilleton.

-  Parexemple : « Salut a tous, ici Didier ! Jeudi au centre communautaire
Abobo de la rue Saint-Pierre, toute la bande serala de 16 h a 18 h. Jeudi 14
dés16 h!Ajeudi! C’est juste a coté de la grande gare routiére ! »



2. Lesinstructions doivent étre claires.
- Précisez la date et I’heure. .
o Par exemple : Jeudi prochain... Jeudi 14
o Parexemple:Del6hal8h...Jeudil4a16h!

- Indiquez clairement le lieu : nom de I’établissement, quartier et points de
repere.
o Parexemple : « Centre communautaire d’Abobo... » ou encore «
Mosquée d’Abobo pres de... ».
o Employez un langage simple et terminez par une incitation a
I’action.

- Parexemple : « La contraception vous intéresse, comme Grace ? Répondez
[Oui] pour plus d’information ! »

ENQUETE (LE PREMIER ET LE DERNIER MOIS DU PROTOTYPAGE IMMEDIAT)

Une enquéte pour mesurer la sensibilisation I’égalité femmes-hommes, les connais-
sances et l'attitude envers la contraception, appliquée au début et a la fin de I'inter-
vention.

1. Utilisez des questions de type Vrai ou Faux qui ne demandent pas de taper beau-
coup en réponse.

2. Offrez quelque chose aux participants en remerciement de leur réponse (par
exemple, des minutes).

DIRECTIVES POUR LENVOI DE MESSAGES
Contenu

- Dans la plupart des pays, la longueur d’'un SMS est limitée a 160 caracteres.

«  Notre cible a un faible niveau d’alphabétisation. Toujours utiliser un langage
concis, des émojis et un mode d’expression familier.

- Bien que le MMS soit une option, il faut avoir accés a des données, ce qui en
limite la portée. Dans nos conversations avec les jeunes garcons, peu d’entre eux
avaient un plan avec des données et ils ne les utilisaient pas a la 1égere. Nous
recommandons fortement d’éviter le MMS.

HEURES

N’envoyez les SMS qu’avant ou apres les heures de travail des jeunes garcons. On
peut suggérer entre 7 h et 8 h et 19 h et 21 h, lorsque les travailleurs du secteur infor-
mel partent de chez eux ou rentrent du travail. Aimeriez-vous recevoir un SMS a 3
heures du matin ? Pourriez-vous accorder votre attention & un SMS qui arriverait en
plein milieu de votre travail sur un marché animé ? Nos utilisateurs non plus.

FREQUENCE
Respectez les intervalles suggérés pour chaque type de message.

Il est possible que la réglementation gouvernementale impose d’indiquer a I’avance
la fréquence des SMS.



CONSENTEMENT

- Siles utilisateurs doivent envoyer un mot-clé pour s’abonner, cela suffit a
démontrer leur consentement a recevoir des SMS.

- Sivous importez des contacts manuellement (numéros recueillis par des mobili-
sateurs), vous devez d’abord obtenir leur consentement exprés, oral ou écrit.

- Permettez aux utilisateurs de se retirer a tout moment pour établir la confiance
et la crédibilité du programme. Le premier SMS, les SMS non liés a I’histoire et
les publicités (en personne ou sous forme numérique) devraient toujours rappel-
er aux utilisateurs la possibilité de se désabonner.

- Consultez avec soin la réglementation ivoirienne pour connaitre les regles
spécifiques gouvernant le consentement a la réception de SMS.

QUE FAIRE S| QUELQU’UN REPOND PAR UN MESSAGE DETAILLE

Envoyez un message générique au participant pour I'inviter a poursuivre

la conversation sur Facebook.

REFERENCES

https://simpletexting.com/industry-guide/sms-marketing-best-practices/

https://www.tatango.com/blog/text-message-marketing-sending-more-than-160-
characters/

https ://developer. orange. com/apis/sms-ci/terms-and-conditions

https://twitter.com/i/moments/882517486872256512?lang=en (Exemples d’histoires
captivantes sur Twitter)

MESURER LE PROGRES

Questions a poser Comment obtenir des réponses

Combien de personnes Nb d’abonnements.
ont-elles été touchées ? Nb de retraits de la liste de diffusion de SMS.
Nb d’abonnements a la liste de diffusion de SMS.
Nb total d’abonnés.
Combien des personnes Nb de réponses complétes aux sondages.
g’intéressent-elles activement ? Nb de réponses a 'enquéte.

Nb d’abonnés qui se retirent.

Quelle est la meilleure heure pour Résultats des sondages.
I’envoi de messages ?




2.Facebook

La page Facebook est I'occasion d’approfondir la conversation avec les jeunes garcons : un
espace ou s’entrainer a discuter de relations de couple et de santé sexuelle, et ol poser des
questions a des modéles de comportement positif.

Le succes de la page dépend du maintien d’un espace a I’excellente réputation, considéré
comme siir par les jeunes garcons.

TYPES DE PUBLICATIONS FACEBOOK

Les garcons veulent voir différents types de contenu. Maintenez leur intérét par la variété
de vos publications !

Publicités pour la fanpage
Conseils

Résumés hebdomadaires
Sondages liés au feuilleton Didier
Invitations aux spectacles Didier

NN

PUBLICITES POUR LA FANPAGE

Elles apparaissent sur les murs du public cible et les invitent a « aimer » la page de Didier
ou a s’inscrire au feuilleton par SMS. Facebook propose des outils d’analyse complets qui
vous permettent de cibler vos publicités vers des publics tres spécifiques, en fonction de
données démographiques et de leurs centres d’intérét.

- @ Didier
74 Didier becember 18 at 8:46pm - @
DiffER ' ) ‘
> December 18 at 9:14pm - @ Wanna ask Big Bro Joel some questions! Ask below and he'll answer any

question!

Have a question for Didier, click here to send him a private message!

1di Like Comment Share g
Didier e O i °
i Chronological v
Community <
Didier Hey Joelt My girlfriend doesn't want to have sex. What should | do to
o Send Message have her have sex with m
Like - Reply - December 18
Q) Didier Hey Serg! Do you know why your girlfriend doesn't want to

have sex? | always like to talk to my girl to see how she's feeling
‘about anything. Also she just might not be ready to have sex, even if

e Like # Comment A Share she's had sex bafore and that's okay. 'm hare for you!

Joel
Like - Reply

CONSEILS

Messages écrits par les personnages de Didier, par des « grands fréres » et par des
prestataires de santé, donnant des conseils sur le couple et la santé sexuelle.

RESUMES HEBDOMADAIRES

Résumés des épisodes du feuilleton publiés dans la semaine, photos des activités et
des spectacles Didier, avec une breve description de ce qui s’y passe.



SONDAGES LIES AU FEUILLETON DIDIER

Sondages liés aux épisodes de Didier de la semaine écoulée.
Vous pouvez utiliser I'outil de vote de Facebook et ouvrir les commentaires pour
permettre aux garcons de s’exprimer et pour donner libre cours a la conversation.

INVITATIONS A DES EVENEMENTS DIDIER

Créez un événement Facebook pour les spectacles Didier et faites-en la publicité
aupres de votre public actuel et potentiel pour en maximiser la portée.

DIRECTIVES POUR LES PUBLICATIONS FACEBOOK

QUE PUBLIER
Tous les messages doivent contenir :

1. Uneincitation al’action. Utilisez des mots comme : Cliquez sur « jaime »,
Commentez, Invitez, Abonnez-vous, Allez a, Venez a.

2. Unephoto liée au contenu. Nous ne recommandons pas les vidéos, trop lourdes
pour 'acces limité a Internet de notre public. Des gifs légers (50 maximum) offrent
une bonne alternative a la vidéo.

3. Des#hashtags permettent d’identifier les comportements et les actions clés. Les
hashtags nous aideront aussi a suivre les conversations au sujet des spectacles et du
feuilleton sur 'ensemble de Facebook.

4. Desmentions @ pour susciter I'intérét de notre communauté. Si quelqu’un
commente, répondez en citant son nom apres la mention @ afin de créer le
sentiment d’un vrai dialogue.

5. Lelogo etleslogan de Didier The (« Et maintenant, que va-t-il faire ? » lorsque c’est
adapté).

QUAND ACTUALISER LE CONTENU

Postez 2 a 4 publications par semaine, apres les heures de travail, entre 19 h et 21 h.
Facebook vous permet de programmer d’avance la parution de vos publications.

Changez la page de couverture tous les mois. Au fur et 8 mesure que I’histoire évolue, elle
devrait étre reflétée par la page de couverture.

REGLES DES PUBLICATIONS

1. Apportez une touche personnelle. Les garcons voudront avoir le sentiment qu’il
y aune présence véritable derriere le contenu. Les publications qui ont une touche
personnelle recoivent en moyenne 120 % de vues en plus.

2. Soyezantisexiste. Invitez I'expression de toutes les opinions et de toutes les
croyances dans les commentaires, mais assurez-vous que nos messages valorisent
toujours les femmes.

3. Evitezlelangage négatif. Assurez-vous que le ton est toujours positif et
enthousiaste.

4. Dialoguez plutot que de faire lalecon. Le ton qu’on emploierait dans une salle de
classe ne correspond pas a notre histoire. Maintenez un dialogue ouvert et informel,
méme si le contenu provient d’une personne plus agée (comme un « grand frére ») ou
d’un professionnel de haut niveau (comme un prestataire de santé).



SURVEILLER LES CONVERSATIONS
Gardez un ceil vigilant sur les réponses du public a nos publications.
Effacez :

« le contenu pornographique,

- lescommentaires violents, préjudiciables ou sexistes,

« lesjugements moraux ou religieux,

« lesimages ou vidéos dont vous ne détenez pas les droits de publication.

N’effacez pas :

»  les messages mal écrits (par exemple, avec des fautes de francais ou des mots d’argot
non péjoratifs),

» les commentaires négatifs écrits d'une maniére respectueuse et réfléchie. Notre page
doit représenter un espace ou les jeunes peuvent exprimer leurs opinions, méme si
elles différent de celles de 'auteur de la publication.

Célébrez les contributions des femmes. Ce sera une page ouverte, et les femmes
pourront aussi s’y connecter ! Le contenu de Didier est profondément antisexiste, ce qui
devrait naturellement attirer les femmes. Si la page commence a attirer plus de femmes
que d’hommes, il sera temps de prendre du recul et de recalibrer le ton et le contenu
pour s’adresser aux hommes. Mais un bel équilibre entre les contributions d’hommes et
de femmes est positif, et méme souhaitable. Apres tout, notre objectif est de donner aux
hommes les éléments nécessaires pour discuter de ces choses avec leurs partenaires.

Répondez a toutes les interactions en moins de 24 heures. . Les interactions sur Face-
book sont des commentaires sur les publications, ainsi que des messages privés envoyés
ala page. Lorsque vous répondez, n'oubliez pas de mentionner le nom de la personne afin
qu’elle sache que la réponse lui est adressée.

ITERATION DES CONTENUS

Consultez les statistiques Facebook chaque semaine. Facebook génére des statis-
tiques sur qui visite la page, quand, d’ou et quels types de messages attirent le plus
d’attention. Essayez de comprendre les raisons qui font que certains messages ont plus de
succes que d’autres. Impliquez les coordinateurs de terrain et les autres contributeurs du
projet pour discuter de ce qu’il faudrait faire pour améliorer les publications afin d’aug-
menter I'engagement du public d’'une semaine a l'autre.



MESURER LE PROGRES

Questions a poser Comment obtenir des réponses

Combien de personnes ont-elles Nb de fans de la page.

été touchées ? Nb de vues uniques des annonces.
Combien de personnes sont Nb d’utilisateurs actifs.
activement intéressées ? Nb de commentaires et de « j'aime »

par type de contenu.

Nb de réponses completes aux sondages.
Nb de nouveaux « j’aime » sur Facebook par
les amis de fans (bouche a oreille).

De quelle « voix » les utilisateurs Réactions (j'aime, commentaires)
veulent-ils recevoir des conseils ? aux conseils de différents auteurs sur
La voix change-t-elle en fonction différents sujets.

du contenu ?

REFERENCES:

Scott Hershkowitz, Vadim Lavrusik. 12 Best Practices For Media Companies

Using Facebook Pages. (2013). Disponible sur :
https://www.facebook.com/notes/facebook-media/12-best-practices-for-media-compa-
nies-using-facebook-pages/518053828230111/

Alex York. The 6 Fundamental Facebook Best Practices (2016). Disponible sur :
https ://sproutsocial. com/insights/facebook-best-practices/



3.Spectacles Didier

DE QUOI AUREZ-VOUS BESOIN ?

«  Unlieu: choisissez un maquis ou un autre lieu o1 les jeunes garcons se rassemblent
déja aprés le travail. N'oubliez pas que ces représentations doivent avoir lieu en de-
hors des heures de travail.

- Unjeune MC avec de I'expérience dans I'animation de fétes pour animer ’événement
et assurer le respect du programme.

«  Lesacteurs de Didier pour les saynétes et les improvisations.

- Des«grands fréres » : des hommes de 30 a 45 ans, respectés dans la communauté,
qui ont de I'expérience avec les jeunes.

- Unvendeur de préservatifs.

. Une sono.

- Desrafraichissements.

- Unrouteur wifi pour fournir un accés internet au public a la fin du spectacle.

- Desawalé ou autres jeux de société prisés.

- Unjeu de cartes sur le sujet pour guider les conversations des grands freres.

COMMENT MONTER LE SPECTACLE
AVANT LA REPRESENTATION
Diffusion du message

La veille de la représentation et le soir-méme, demandez a un vendeur de préservatifs de

mobiliser les garcons du secteur informel du quartier. Il devra :

- d’abord, proposer les préservatifs de qualité dans 'emballage Didier,

- parler aux garcons du spectacle, en précisant qu’il est seulement destiné aux hom-
mes agés de 15 a 24 ans,

«  leur remettre le dépliant Didier qui explique comment s’abonner au feuilleton SMS
(noter les infos sur le spectacle au dos),

- inviter les garcons a amener leurs copains 4gés de 15 a 24 ans.

AFFICHES

CONOOM PRACKRGING




Animation MC

Placez le MC devant le lieu de la représentation. Son rdle est d’inviter les garcons a veniry
assister. Voici des exemples de choses a dire :

«  Spectacle Didier gratuit avec les personnages du feuilleton !

»  Venez faire la connaissance des personnages de Didier, en chair et en os !

»  Venezrencontrer des grands freres qui réussissent !

«  Profitez des conseils amoureux de grands freres qui ont une famille heureuse !

Voici des exemples de choses a ne pas dire :

»  Venez assister a cet événement proposé par PSI, une ONG qui... et IDEO. org, un
organisme américain a but non lucratif... financé par I'USAID...

+ ...le planning familial

»  Venezvous informer sur la santé sexuelle.

«  Ilssontla pour vous informer sur...

PENDANT LE SPECTACLE
Le Coin des garcons (1h)

Alors que les garcons commencent a arriver, ils seront invités a s’asseoir a des tables de
52a10 personnes avec d’autres jeunes gar¢ons. Chaque tablée sera accueillie par un «
grand frere » qui bavardera avec les garcons. Les grands freres poseront des questions aux
garcons sur leur vie et les améneront progressivement a parler de relations de couple et
de sexualité.

Pour briser la glace, des jeux de société, comme I'awalé, et les cartes préparées seront
placés sur les tables. Ceci devrait aider les garcons a entamer des conversations difficiles

et a se sentir libres de poser des questions.

Le ton est celui d’une conversation intime entre amis.

CARTES POUR BRISER LA OLACE

COMVENT 3E PROTEITER. CDMNENT FIRLER
HINTRE LE WIHY or TH HinWE
AVEC TES RRRERTS?

HIvENT rinLEn GOFMENT FARLER
OELA SERUALITE? FUEC TRCRRET

ElrENT FIALEN
OE LA SERUALITE?




Saynétes et improvisations (1ha2h)

Le spectacle commence alors que la salle se remplit, aprés environ une heure de discus-
sions dans le Coin des garcons. Le spectacle se compose d’une série de sketchs reprenant
les épisodes du feuilleton SMS et d’improvisations qui permettent la participation du
public.

Le ton est celui d’une piece de théatre soigneusement préparée.
Des exemples de scripts pour les sketches et les improvisations sont fournis ci-dessous.
Rencontres (1 h)

Apres le spectacle, les grands freres relancent les conversations autour des tables tandis
que les acteurs (hommes et femmes) font le tour de la piéce pour bavarder avec les
garcons. Les acteurs et les grands freres sont 1a pour écouter, guider la conversation et
faire connaissance.

A ce moment, le routeur wifi est allumé et un mot de passe de connexion est communi-
qué au public. Les garcons sont invités a « aimer » la page Facebook de Didier pour avoir
une chance de gagner un prix, par exemple le t-shirt Didier. Ils sont également encour-
agés a mettre des photos de la soirée sur leurs murs Facebook.

Les grands freres leur indiquent la page Facebook, en soulignant qu’ils y seront présents,
avec d’autres, pour commenter les publications et qu’ils pourront répondre aux messages
privés.

Les acteurs aussi dirigent les garcons vers la page Facebook, en précisant que c’est le
meilleur moyen de rester en contact, car ils y passent tout leur temps.

Le vendeur de préservatifs revient. Il est disponible au cas out quelqu’un décide d’acheter

des préservatifs dans I'’emballage Didier.

Le ton est celui d’une conversation intime entre amis.

MESURER LE PROGRES

Questions a poser Comment obtenir des réponses

Combien de personnes ont-elles Nb de spectateurs
été touchées ?

A la fin de la soirée, combien de Nb de «j’aime » sur Facebook a I’heure et sur
personnes se sont-elles activement le lieu du spectacle.

intéressées au feuilleton et au Nb d’abonnements SMS a I’heure et sur le lieu du
contenu Didier ? spectacle.

Nb de préservatifs vendus pendant la période
de rencontres




EXEMPLES DE SCRIPTS POUR LES
SAYNETES ET LES IMPROVISATIONS

Voici des exemples de scripts destinés a guider la production des spectacles de saynétes
et d’'improvisation.

Ces exemples ne sont pas exhaustifs. Nous recommandons a I'’équipe PSI CI d’explorer
d’autres aspects de I'histoire et de reprendre les épisodes partagés par SMS au cours de la
semaine précédant le spectacle. Nous recommandons également d’adapter le script pour
refléter le ton et le langage conversationnel de la jeunesse ivoirienne.

Saynéte n° 1 - Introduction de I’'histoire + flirt et bavardage entre Anna et Didier

Les personnages du feuilleton SMS entrent en scéne et sont présentés par le MC. Il
suffit d’'une simple introduction, avec leur nom, leur age et ce qu’ils font.

- Parexemple: « Voici Didier. Il a 19 ans, il est apprenti et il vit ici, a Abobo. »

Didier et Anna succéedent au MC. IlIs présentent le feuilleton SMS au public d’'une
manicre ludique.

o Didier—Hg¢, Anna, la semaine derniere, c’était plutét chaud entre nous.

« Anna—Oh, tu veux dire, quand tu es arrivé sans préservatif et qu’il a bien failli ne
rien se passer...?

«  Didier—Heureusement que tu tu en avais un, toi !

¢ Anna—Alors, les garcons, qui a vu le SMS d’hier ? On a parlé de tout ¢ca dans notre
histoire.

o Didier—Et si on racontait ce qui s’est passé ? (Anna sort).

Monologue de Didier + épisode du feuilleton

«  Didier—Alors, que je vous parle un peu de moi, je suis un mec d’Abidjan comme les
autres. Je ne suis pas originaire d’ici, je viens de Gbéké. J’ai quitté Gbéké il y a deux
ans pour chercher mon pere, que je n’ai pas revu depuis qu’il nous a quitté. Mais ca
va, j’ai deux grands freres qui m’aident. D’abord, il y a mon patron Yves, c’est un bon
vivant, lui ! Les femmes et la boisson, tous les soirs ! Mais, je ne veux pas vraiment
étre comme lui plus tard. Je veux avoir une famille. Mon autre grand frere, c’est Joél.
Il est marié, et il a un bébé. Il me dit toujours que si je suis gentil avec les filles et que
je travaille dur, un jour, j'aurai une femme et un bébé comme lui. Et puis il y a Anna,
qui est un peu plus agée. Elle m’a beaucoup appris. Elle est un peu autoritaire, mais
en fait, c’est assez cool, qu’elle soit autoritaire. Je ’'aime bien. Puis il y a ma voisine
Grace. Je suis amoureux d’elle. Elle va a I’école, donc elle ne s’intéresse qu’a un petit
ami sérieux. Mais je peux étre son petit ami sérieux.

Anna et le MC reviennent sur scéne. Anna reste a ’'arriére-plan avec Didier. Ils font
mine de flirter tandis que le MC reprend le micro et pose des questions au public:

»  Que pensez-vous de Didier ?

«  Que pensez-vous de la relation entre Anna et Didier ?

- Anna ne voulait pas faire I'amour sans préservatif. Ca vous arrive souvent ? Qu’est-ce
que vous faites, dans ces cas-1a ?

- Anna avait un préservatif sur elle. Qu’est ce que vous pensez de ¢a ?

- Vous trouvez ¢a bien, vous, que Didier, qui est amoureux de Grace, Samuse comme
caavec Anna ? Pourquoi ?

»  Que feraient les grands fréres qui sont dans le public ? Demandez ’avis des grands




fréres apres que les garcons aient exprimé le leur.

Saynéte improvisée — Yves et Joél

Didier arrive sur scéne et raconte au public un probléme qui se pose a lui.

Didier (au public) —Dites-voir, les copains, j’ai un probléme. C’est a propos d’une fille.
Elle s’appelle Grace, et je suis completement amoureux d’elle. Je veux lui offrir une sortie
mémorable. J'ai deux amis, Yves et Joél, et ils ont des avis trés différent sur ce que je
devrais faire. (Didier sort de scéne, faisant place a Yves et Joél).

Yves et Joél représentent les deux types d’exemples de comportement qu’ont les
garcons. Ici, ils vont improviser avec différents membres du public pour voir com-
ment les garcons réagissent aux différents scénarios proposés.

Joél—Sortir sa copine ou sa femme, c’est toujours bien, tu I'invites a faire quelque
chose qu’elle aime.

Yves—Et apres, tu I'ameénes chez toi ! Elle te le doit bien, apres tout, non ?
Joél—Ah, Yves, si ¢a lui fait envie, alors d’accord. Mais elle ne te doit rien. Aprés
tout, tu I'aimes bien, non ?

Yves—C’est surtout moi, que j'aime bien ! Et si on demandait & un de ces garcons ce
qu’il en pense ?

Joél—Tu sais, peut-étre que tu penses comme ¢a parce qu’en fait, tu as peur.
Yves—Peur ? mais de quoi ?! J’ai peur de rien, moi.

Joél—Je pense que tu as peur de t’engager. Tu te souviens de cette fille, Anna ? Tu
I'aimais vraiment, mais a cause de tes actions, tu I’as perdue.

Yves—Je croyais t’avoir demandé de ne pas me parler d’Anna !

Joél—Je ne t’ai jamais vu aussi heureux que quand tu étais avec elle. Tu as méme
attendu qu’elle soit préte pour avoir des rapports sexuels.

Yves—La plus grosse erreur de ma vie !

Joél—Sincerement, Yves, je crois que si tu changeais ta fagon d’agir, elle pourrait
se remettre avec toi. Tu ne rajeunis pas, mais je crois en toi. Regarde Emma et moi !
Nous avons un bébé maintenant, et nous somment aussi heureux que possible !
Yves—- Et si on parlait de poulets... et de dattes...

Joél—Comme tu voudra...

Yves—Peut-étre que c’est vrai, que je suis vraiment inquiet... (au public) Hé, les gars,
vous pensez que je devrais suivre mon coeur et parler a Anna ?

Joél (au public)—Lequel des grands freres a raison, lui ou moi ?

Yves (au public)—Qu’en disent les grands fréres du public ? Demandez I’avis des
grands freéres apres que les garcons aient exprimé le leur.

Saynéte n° 2 — Didier aime Grace

Didier et Anna reviennent en scéne.

Anna—Alors, Didier, tu vis tout pres, non ?

Didier—Oui, je vis ici 4 Abobo, & deux patés de maisons du dispensaire.
Anna—Etca te plait ?

Didier—Oui, c’est bien. J’ai mes deux amis, Paul et Jean, avec qui je vis... et il y ama
voisine, Grice... Elle va a I’école. Elle est trés intelligente, elle veut étre avocate. Tu
t'imagines, moi, un apprenti avec une avocate...

Anna—Comment ca, toi avec une avocate ? Tu veux dire que tu es amoureux d’elle ?
Didier—Hein, quoi ?! Euh, mais non, c’est toi que j’aime...

Anna—Ne te fatigue pas, je savais bien que tu étais comme les autres ! (Anna se
tourne vers le public et pointe du doigt) Mais, je vais vous donner un conseil. Vous
devriez aller voir la fille que vous aimez et vous en occuper.

Didier—C’est pas ce que tu penses... Et puis, je lui achéte déja tout ce qu’elle de-
mande.

Anna—Ce n’est pas ce que j’entends par « t'occuper d’elle » ! Il ne s’agit pas juste de




lui acheter des trucs ! Il faut étre 1a pour I’épauler !
Anna sort. Grace vient parler a Didier. <«

e Grace—Salut, Didier, qu’est-ce qui ne va pas ?
» Didier—Rien. Juste une petite dispute avec quelqu’un que je connais. Hé, as-tu .

< ~Y¥
pensé a ce que je t’ai dit hier soir ? "Wal 7 ' A
e Grace—Tu sais bien que ce n’est pas mon genre. Je veux faire des études, aller a
I'université ! v
*  Didier—Oui, je sais, mais je t’aime et je veux te le montrer
e Grace—Tu sais bien que je veux avoir un bébé, mais plus tard, quand j’aurai fini —

I'université.

Didier et Grace reculent vers I'arri¢re-plan et font mine de continuer leur conversa-
tion. Le MC revient en scéne:

e MC: A votre avis, que devraient faire Didier et Grice ? Vous pensez que Didier
devrait essayer de convaincre Grace de faire 'amour avec lui ?

Les grands fréres disséminés dans le public veillent a ce que la discussion ne
tourne pas au sexisme. Le MC sort.

» Didier—Est-ce qu'on peut envisager quelque chose ? Et si je portais un
préservatif ?

e Grace—Je ne sais pas. Bon, c’est vrai que les préservatifs, c’est bien, ca marche,
mais j’ai entendu parler d’autres méthodes... La pilule, par exemple, ou les im-
plants.

o Didier (I'interrompant soudainement)—Didier (I'interrompant soudainement)
- Pas question ! J’ai entendu trop d’histoires sur la pilule. Il parait que ¢a rend
les femmes faciles et méme, que ca peut les rendre stériles.

¢ Grace—J’en ai parlé a une infirmiére et elle m’a dit que tout ¢a, c’est des men-
songes ! Je savais bien que tu étais comme les autres ! Si tu m’aimais vraiment,
tu serais d’accord pour que je fasse ce qu’il faut pour ne pas tomber enceinte !
Grace quitte la scéne.

Monologue de Didier

e Bon, ca fait deux fois en une heure qu’on me dit que je suis un garcon comme les
autres. Qu’est-ce que ¢a veut dire ? J'essaie juste d’€tre un type bien... Dites, les
garcons, qu'en pensez-vous ? Vous croyez que je devrais mieux épauler Grace ?
C’est que... je 'aime, cette fille.

° Est-ce que je devrais attendre que Grace soit préte pour faire
l'amour ?

° Est-ce que je devrais aider Grace a se procurer la pilule, ou un
implant ?

° Et si elle me demande d’aller au dispensaire avec elle ? Vous pensez

que je devrais y aller ?
e Lesgrands freres disséminés dans le public veillent a ce que la discussion ne
tourne pas au sexisme.

Anna revient sur sceéne:

e (aDidier etaupublic) : YVous, les garcons, vous ne savez pas grand-chose sur
tout ca, n’est-ce pas ?! Eh bien, je vais vous dire la vérité : toutes ces histoires
qu’on entend sur la contraception, qui rendrait les femmes infertiles, ou qui en
ferait des infideéles... tout ca, ce sont des ragots inventés par des personnes ig-
norantes. Les hommes intelligents connaissent la vérité : la contraception nous
protége tous. Nous, les filles, bien siir, mais vous aussi, les garcons ! Imaginez
que vous ayez un bébé maintenant. Est-ce que c’est vraiment le moment ?

« Laissez-moi vous expliquer un peu la contraception moderne. On I’appelle par-
fois aussi « planning familial », mais ce n’est pas réservé aux familles. C’est pour
tout ceux qui ont des relations sexuelles. A part le préservatif, que les garcons



utilisent, il y a tout un tas d’autres méthodes disponibles pour les femmes...
(Anna décrit chacune des méthodes contraceptives disponibles dans les dispen-
saires de la région) Et vous pouvez les procurer a votre petite amie a un prix tres
abordable. Ca revient beaucoup moins cher que d’acheter systématiquement la
pilule du lendemain.

Didier:

e Ok...Je suis convaincu, la contraception nous est utile a tous les deux. Et
puis, mon grand frére Joél m’a aussi dit que s’occuper d’une fille, ce n’était pas
seulement lui acheter des poulets et des téléphones, mais aussi lui faire savoir
qu’on est 1a pour ’épauler.

Grace revient sur sceéne.

o Didier—J’ai réfléchis, tu sais, tu as raison. Si tu veux prendre la pilule ou de-
mander un implant, on peut aller voir une infirmiere ensemble, si tu veux. Je
veux vraiment étre ton petit-ami.

e Grace—Situ veux étre mon petit ami, il faut qu'on puisse discuter ensemble. Je
veux que nous fassions équipe.

o Didier—Didier — Je veux bien essayer. Mon grand frére Joél pourra m’aider a
apprendre.
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